Informacje dotyczace ochrony danych osobowych

Administratorem Pana/i danych osobowych jest SERON Kotodziejczyk spdtka jawna z siedzibg w
Stalowa Woli przy ulicy Centralnego Okregu Przemystowego 18, kod pocztowy 37-450 Tel kontaktowy
15 814 24 02, e-mail: info@seron.pl . Funkcje inspektora danych osobowych* petni Kasjana Siembida
tel. 15 814 24 02 e-mail: info@seron.pl

Zwany dalej Administratorem

Il. Dane osobowe Administrator wykorzystuje w nastepujacych celach:

1)Zawarcia i realizacji taczacej strony umowy, w tym zapewnienia jakosci $wiadczonych ustug
(podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit b RODO — “wykonanie umowy”, przez czas trwania umowy i
rozliczen po jej zakonczeniu

2)Wypetnienia obowigzkéw prawnych spoczywajgcych na Administratorze w zwigzku z prowadzong
dziat. gospodarczg i realizacjg umowy (podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit c RODO — “obowigzek
prawny” np. wystawianie i przechowywanie dokumentéw ksiegowych, udzielania odpowiedzi

odnosnie zgtaszanych reklamacji.

3)Ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen (podstawa prawna art. 6 ust 1 lit f RODO (prawnie
uzasadniony interes Administratora)

4)Marketingu bezposredniego produktow i ustug oferowanych przez Administratora (podstawa
prawna art. 6 ust 1 lit f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora)

Ill. Pana/Pani Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych
powyzej celdw tj.:

A) w zakresie realizacji zawartej umowy — przez okres do czasu zakonczenia jej realizacji, a po tym
okresie przez czas, po ktérym przedawnig sie roszczenia wynikajgce z umowy,

B) w zakresie wypetniania obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze przez czas wykonania
tych obowigzkdw, lub przez czas, w ktédrym przepisy prawne nakazuja przechowywac dane lub przez
czas, w ktérym Administrator moze ponie$¢ konsekwencje niewykonania obowigzku,

C) w zakresie marketingu bezposredniego — przez czas trwania umowy i czas 10 lat od jej zakoriczenia

IV W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora , Pani/Pana dane mogg by¢
przekazywane:

A)podmiotom przetwarzajagcym dane w imieniu Administratora:

— podmiotom $wiadczgcym Administratorowi ustugi konsultacyjne, doradcze, rachunkowe,
podatkowe, pomocy prawnej, audytowe, obstugi systemdéw informatycznych lub teleinformatycznych;

—agentom, dystrybutorom Administratora i innym podmiotom posredniczagcym w sprzedazy towaréw
lub ustug bedacych w ofercie Administratora,

— podwykonawcom wspierajgcym Administratora w wykonywaniu umow faczacych Administratora z
klientem np. montaz towaru, dostawa towaru, ustugi serwisowe,

B)Innym administratorom danych przetwarzajgcym dane we wtasnym imieniu:

—agentom, dystrybutorom Administratora i innym podmiotom posredniczagcym w sprzedazy towardow
lub ustug bedacych w ofercie Administratora — w celu rozliczenia naleznego im wynagrodzenia,



— podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ pocztowg lub kurierska,

— podmiotom prowadzgcym dziatalnosé ptatniczg — w celu dokonania zwrotéw srodkéw na rzecz
klienta,

— podmiotom nabywajgcym wierzytelnosci — w przypadku braku zaptaty przez klienta faktur lub
rachunkéw w terminie.

V. Wymagamy od Panstwa podania nastepujgcych danych osobowych, aby mdéc zawrzed i wykonac
umowe zawartg z Pafistwem:

—imie, nazwisko/nazwa firmy

-NIP

—Adres

—numer telefonu

—adres e-mail

—adres dostawy/montazu

Jesli z jakiego$ powodu nie podadzg Panstwo tych danych osobowych, niestety nie bedziemy mogli
zawrze¢ z Panstwem umowy. Jezeli wymagajg tego przepisy prawa, mozemy wymagac od Panistwa
podania innych danych niezbednych np. ze wzgledéw rachunkowych lub podatkowych. Poza tymi

przypadkami podanie Panstwa danych jest dobrowolne.

VI'W zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Pana/Pani danych osobowych przystuguje
Pani/Panu prawo do:

A) dostepu do tresci danych (art. 15 RODO); uzyskania ich kopii,

B) sprostowania (poprawienia) danych (art. 16 RODO);

C) usuniecia danych przetwarzanych (art. 17 RODO);

D) ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO);

E) przenoszenia danych (art. 20 RODO);

F) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO).

Uprawnienia powyzsze przystugujg z uwzglednieniem wytgczen i ograniczen wynikajgcych z
powszechnie obowigzujgcych przepisow.

W celu skorzystania z w.w. praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem.

Dane do kontaktu: adres: SERON Kotodziejczyk spotka jawna z siedzibg w Stalowa Woli przy ulicy ul.
Centralnego Okregu Przemystowego 18, kod pocztowy 37-450, (wystarczy wystac list zwykty)

Tel.15 814 24 02, e-mail: info@seron.pl

VIL.W przypadku uznania, ze Pani/Pana dane sg przetwarzane niezgodnie z przepisami prawa ma
Pani/Pan prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



VIIl . Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu zwigzanym z automatycznym podejmowaniem decyzji tj. profilowaniu ktére odbywatoby
sie bez udziatu cztowieka.

IX.Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (obejmujacy
Unie Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandie). Jezeli przetwarzamy dane w panstwie trzecim
(tzn. poza terytorium Unii Europejskiej (UE) lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG)) lub
jezeli odbywa sie to w ramach korzystania z ustug osdb trzecich lub ujawniania, badZ tez
przekazywania danych osobom trzecim, wowczas nastepuje to wytgcznie wtedy, gdy jest to niezbedne
do spetniania naszych (przed)umownych zobowigzan, na podstawie Panstwa zgody, na podstawie
prawnego zobowigzania lub na podstawie naszych uzasadnionych intereséw. Oznacza to, ze
przetwarzanie nastepuje np. na podstawie specjalnych gwarancji, jak oficjalnie uznane stwierdzenie
stopnia ochrony danych odpowiadajacego wymogom UE (np. dla USA poprzez ,,Privacy Shield”)

X. Cookies, narzedzia wykorzystywane na stronie internetowe;.

1.Nasze strony internetowe uzywajg niewielkich plikéw zwanych cookies. Zapisywane sg one za
posrednictwem strony internetowej na komputerze osoby odwiedzajgcej strone
internetowa, jedli przegladarka internetowa na to pozwala. Plik cookie zwykle zawiera nazwe domeny,
z ktdrej pochodzi, swdj ,,czas wygasniecia" oraz indywidualng, losowo wybrang liczbe identyfikujacg
ten plik. Informacje zbierane za pomoca plikdw tego typu pomagajg dostosowywaé oferowane

przez Administratora ustugi do indywidualnych preferencjii rzeczywistych potrzeb

oséb odwiedzajgcych strone internetowa.

2. Wykorzystujemy dwa typy plikdw cookies:Bicookies sesyjne: po zakorczeniu sesji danej
przegladarki lub wytgczeniu komputera zapisane informacje sg usuwane z pamieci urzadzenia.
Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani
zadnych informacji poufnych z komputera oséb odwiedzajacych strone internetowa. Cookies trwate:
sg przechowywane na dysku twardym komputera osoby odwiedzajacej strone internetowa. Ich
waznosc jest Scisle uzalezniona od ich przeznaczenia, a zawartosc po uptywie tego czasu jest
automatycznie usuwana.

3. Administrator wykorzystuje cookies wtasne w celu analiz i badan oraz audytu
ogladalnosci, a w szczegdlnosci do tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w
jaki sposéb osoby odwiedzajace strone korzystajg ze stron internetowych , co umozliwia ulepszanie
ich struktury i zawartosci.

4. Administrator wykorzystuje cookies zewnetrzne w celu: polegajagcym na tworzeniu statystyk i ich
analizie w celu optymalizacji naszych stron internetowychBprezentowania reklam dostosowanych
do preferencji osoby odwiedzajgcej strone. Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajac sie na
naszym prawnie uzasadnionym interesie.

5. Na naszej stronie internetowej korzystamy z nastepujacych narzedzi:

- marketingowych i narzedzi popularyzacji strony internetowej za pomocg serwisu spotecznosciowego
facebook.com, m.in. takich jak Facebook Pixel, by kierowa¢ do Paristwa spersonalizowane reklamy w
serwisie Facebook. Wigze sie to z wykorzystywaniem plikow cookies firmy Facebook. (administrator
cookies zewnetrznego: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z siedzibg w Irlandii); W
ramach ustawien plikdw cookies mogg Panstwo zadecydowaéd, czy wyrazajg Panstwo zgode na
korzystanie przez nas w Panstwa przypadku z Pixela Facebooka, czy nie.

- analitycznych Google Analytics, ktére zbierajg informacje na temat Panstwa odwiedzin strony, takie
jak podstrony, ktdore Panstwo wyswietlito, czas, jaki zostat spedzony na stronie czy przejscia pomiedzy
poszczegdlnymi podstronami. W tym celu wykorzystywane sg pliki cookies firmy Google LLC dotyczace
ustugi Google Analytics (administrator cookies zewnetrznego: Google Inc z siedzibg w USA, Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA). Dziatania w tym zakresie realizujemy,
opierajac sie na naszym prawnie uzasadnionym interesie, polegajgcym na tworzeniu statystyk i ich
analizie w celu optymalizacji naszych stron internetowych. Google Analytics w sposéb automatyczny
gromadzi informacje o Panstwa korzystaniu z naszej strony. Zgromadzone w ten sposdb informacje sg
najczesciej przekazywane do serwera Google w Stanach Zjednoczonych i tam przechowywane.

Z uwagi na to, ze Google LLC posiada siedzibg w USA i wykorzystuje infrastrukture techniczng
znajdujacg sie w USA, przystagpit do programu EU-US-Privacy Shield w celu zapewnienia
odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych wymaganego przez przepisu europejskie. W



ramach umowy pomiedzy USA a Komisjg Europejskg ta ostatnia stwierdzita odpowiedni poziom
ochrony danych w przypadku przedsiebiorstw posiadajgcych certyfikat Privacy Shield.

Moga Panstwo zapobiec rejestrowaniu zgromadzonych przez pliki cookies danych dotyczacych
korzystania przez Panfistwa z naszej strony internetowej przez Google, jak réwniez przetwarzaniu tych
danych przez Google, instalujgc wtyczke do przegladarki znajdujaca sie pod nastepujacym adresem:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout, Jezeli sg Panstwo szczegdétami zwigzanymi z
przetwarzaniem danych w ramach Google Analytics, zachecamy do zapoznania sie z wyjasnieniami
przygotowanymi przez Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245

- Google AdWords w celu prowadzenia kampanii remarketingowych. W tym celu wykorzystywane sg
pliki cookies firmy Google LLC dotyczgce ustugi Google AdWords (administrator cookies zewnetrznego:
Google Inc z siedzibg w USA: Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA. Z pomoca Google Adwords promujemy naszg strone internetowag w wynikach wyszukiwania oraz
na stronach osob trzecich. Wykorzystujemy réwniez narzedzia remarketingowe. Dziatania w tym
zakresie realizujemy, opierajgc sie na naszym prawnie uzasadnionym interesie w postaci marketingu
wtasnych produktéw lub ustug. Przy okazji odwiedzin naszej strony internetowej automatycznie
pozostawiany jest w Panstwa urzadzeniu plik remarketing cookie firmy Google, ktéry z pomoca
pseudonimowego identyfikatora (ID) oraz na podstawie odwiedzanych przez Panstwa stron umozliwia
wyswietlanie reklam opartych na zainteresowaniach. Dalsze przetwarzanie danych ma miejsce tylko
wtedy, gdy wyrazili Paristwo zgode wobec Google na taczenie historii przegladania i uzycia aplikacji z
Pannstwa kontem oraz wykorzystanie informacji z Paristwa konta Google do personalizowania reklam,
ktore wyswietlane sg na stronach internetowych. Jesli w takim przypadku bedziesz zalogowany
podczas wizyty na naszej stronie internetowej w serwisie Google, Google wykorzysta Panstwa dane
razem z danymi Google Analytics w celu stworzenia i zdefiniowania list grup docelowych dla celéw
remarketingu na réznych urzagdzeniach. W tym celu Google tgczy tymczasowo Panstwa dane osobowe
z danymi Google Analytics, aby utworzy¢ grupy docelowe.

Mozesz dezaktywowac cookies wykorzystywane do remarketingu w ramach ustawien Panstwa konta
Google: https://adssettings.google.com. Ponadto, w ramach ustawien plikdw cookies z poziomu
naszej strony moga Panstwo wytaczyé wykorzystywanie plikéw cookies na potrzeby remarketingu.
Jezeli s Panstwo zainteresowani szczegétami zwigzanymi z przetwarzaniem danych w ramach Google
AdWords, zachecamy do zapoznania sie z polityka prywatnosci
Google: https://policies.google.com/privacy,

6. Osoby korzystajgce ze strony internetowej maja mozliwos¢ ograniczenia lub wytgczenia dostepu
plikéw cookies do komputeréw zgodnie z informacjami zawartymi w ustawieniach przeglgdarek
internetowych.. W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie z strony internetowej bedzie
mozliwe poza funkcjami, ktore ze swojej natury wymagajg plikdéw cookies.

7. Administrator moze gromadzi¢ Panstwa adresy IP. Adres IP to numer przydzielany komputerowi
osoby odwiedzajacej strone internetowg przez dostawce ustug internetowych. Numer IP umozliwia
dostep do Internetu. W wiekszosci przypadkéw jest przypisywany komputerowi dynamicznie, tj.
zmienia sie przy kazdym potaczeniu z Internetem i z tego powodu traktowany jest powszechnie, jako
nieosobista informacja identyfikujaca. Adres IP jest wykorzystywany przez Administratora przy
diagnozowaniu probleméw technicznych z serwerem, tworzeniu analiz statystycznych, jako
informacja przydatna przy administrowaniu i udoskonalaniu strony internetowej, a takze w celach
bezpieczenstwa oraz ewentualnej identyfikacji  obcigzajagcych  serwer, niepozgdanych
automatycznych programoéw do przegladania tresci strony internetowej.

XI. Jednoczesnie potwierdzamy, ze:

—nie wykorzystujemy Panstwa danych osobowych w celach innych niz przewidziane przepisami prawa,
— przetwarzamy Panstwa dane tylko w zakresie w jakim jest to niezbedne

— dbamy o bezpieczenstwo Panstwa danych

—nie sprzedajemy Panstwa danych osobowych jakimkolwiek podmiotom


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout,
https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://adssettings.google.com./
https://policies.google.com/privacy,

